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 การวิจยันี ้มีวตัถปุระสงค์คือ 1) เพ่ือหาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อสมรรถภาพภาษาไทยของผู้

พดูภาษาไทยเป็นภาษาตา่งประเทศ และ 2) เพ่ือศกึษาปัจจยัภูมิหลงัและปัจจยัเชิงพฤติกรรมท่ีมี

อิทธิพลต่อสมรรถภาพภาษาไทยของผู้พูดภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ  กลุ่มตัวอย่างคือ

ชาวตา่งชาติท่ีเป็นคนจีนจํานวน 50 คน คดัเลือกด้วยวิธีเลือกแบบเจาะจง  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการ

วิจยั ได้แก่ แบบทดสอบสมรรถภาพภาษาไทยทกัษะการฟัง การพดู การอ่าน และการเขียนสําหรับ

ผู้พูดภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ และแบบสอบถามปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อสมรรถภาพ

ภาษาไทยสําหรับผู้พูดภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ  วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการแจกแจงความถ่ี 

ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบที การวิเคราะห์ความแปรปรวน และการหา

สหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั 

 ผลการวิจัยพบว่า ผู้ เข้าสอบส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี เคยเรียน

ภาษาไทยในประเทศไทยมาก่อน และมีจํานวนชัว่โมงการใช้ภาษาไทยในช่วง 1 ปี ก่อนเข้ารับการสอบ

มากกว่า 120 ชัว่โมง  ผลการทดสอบสมมติฐานเพ่ือหาอิทธิพลของปัจจยั พบว่าปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ

สมรรถภาพการฟัง มาจากปัจจยัภูมิหลงัจํานวน 2 ด้าน คือ เพศและจํานวนชัว่โมงการใช้ภาษาไทย

ในช่วง 1 ปี ก่อนเข้ารับการทดสอบ  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่สมรรถภาพการพูด มาจากทัง้ปัจจยัภูมิหลงั

และปัจจยัเชิงพฤติกรรมรวมจํานวน 4 ด้าน ได้แก่ จํานวนชัว่โมงการใช้ภาษาไทยในช่วง 1 ปี ก่อนเข้า

รับการสอบ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิในการเรียนภาษาไทย ประสบการณ์ด้านภาษาไทย และกิจกรรมท่ี

เก่ียวข้องกบัภาษาไทย  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่สมรรถภาพการอ่าน มาจากปัจจยัภูมิหลงัเพียงด้านเดียว 

คือ การเรียนภาษาไทยในประเทศไทย  และไม่มีปัจจยัด้านใดท่ีมีอิทธิพลตอ่สมรรถภาพการเขียนอย่าง

มีนยัสําคญัแม้แตปั่จจยัเดียว 
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บทสรุปผู้บริหาร 

   

สถาบนัภาษาไทยสิรินธรแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัมีพนัธกิจหลักในการจดัทดสอบ

เพ่ือพัฒนาสมรรถภาษาไทยให้แก่นิสิตและบุคคลทั่วไป รวมถึงชาวต่างชาติท่ีสนใจเรียนรู้

ภาษาไทย การทดสอบสําหรับชาวตา่งชาตเิป็นการทดสอบเพ่ือมุ่งวดัสมรรถภาพภาษาไทยจํานวน 

4 ทกัษะ ได้แก่ การฟัง  การพดู  การอ่าน และการเขียน  ดําเนินการทดสอบเร่ือยมาตัง้แตปี่ พ.ศ. 

2551 จนถึงปัจจุบนั  ตลอดเวลาท่ีผ่านมา สถาบนัฯ พยายามสร้างและปรับปรุงคุณภาพการ

ทดสอบวัดสมรรถภาพภาษาไทยสําหรับชาวต่างชาติมาอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้การทดสอบมี

มาตรฐานและเป็นท่ียอมรับในระดบัสากล   

จากพันธกิจหลักของสถาบันฯ ท่ีกล่าวว่า การทดสอบจัดขึน้เพ่ือพัฒนาสมรรถภาพ

ภาษาไทยของผู้สอบ ทําให้ผู้ วิจยัเกิดข้อสงสยัว่า “แม้ผู้สอบจะทราบระดบัสมรรถภาพภาษาไทย

ของตน แต่หากไม่มีการชีแ้นะแนวทางการเรียนรู้ท่ีถูกต้องและตรงจุดให้แก่ผู้สอบ แล้วผู้สอบจะ

สามารถพฒันาสมรรถภาพภาษาไทยให้ดีขึน้ได้อย่างไร”  จากปัญหาดงักล่าว ผู้จยัจึงสนใจศกึษา

ว่าปัจจัยภูมิหลังและปัจจัยเชิงพฤติกรรมของผู้ สอบท่ีเป็นชาวต่างชาติจะมีอิทธิพลส่งผลต่อ

สมรรถภาพภาษาไทยหรือไม่ เพ่ือนําผลดังกล่าวมาประยุกต์ใช้เป็นแนวทางสู่การพัฒนา

สมรรถภาพภาษาไทยสําหรับผู้พดูภาษาไทยเป็นภาษาตา่งประเทศให้เกิดผลสมัฤทธ์ิมากท่ีสดุ 

ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อสมรรถภาพการฟัง มาจากปัจจัยภูมิหลังจํานวน 2 

ด้าน คือ เพศและจํานวนชัว่โมงการใช้ภาษาไทยในช่วง 1 ปี ก่อนเข้ารับการสอบ  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ

สมรรถภาพการพดู มาจากทัง้ปัจจยัภูมิหลงัและปัจจยัเชิงพฤติกรรมรวมจํานวน 4 ด้าน ได้แก่ จํานวน

ชัว่โมงการใช้ภาษาไทยในช่วง 1 ปี ก่อนเข้ารับการสอบ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิในการเรียนภาษาไทย 

ประสบการณ์ด้านภาษาไทย และกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับภาษาไทย  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อสมรรถภาพ

การอ่าน มาจากปัจจัยภูมิหลงัเพียงด้านเดียว คือ การเรียนภาษาไทยในประเทศไทย  ส่วนปัจจยัท่ีมี

อิทธิพลต่อสมรรถภาพการเขียน พบว่าไม่มีปัจจัยด้านใดท่ีมีอิทธิพลต่อสมรรถภาพการเขียนอย่างมี

นยัสําคญัแม้แตปั่จจยัเดียว 

ในภาพรวมการวิจัยนีเ้ป็นเพียงจดุเร่ิมต้นของการศึกษาปัจจยัด้านต่างๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อ

สมรรถภาพภาษาไทยของชาวต่างชาติ ซึ่งเป็นท่ีน่าสังเกตว่าปัจจัยเชิงพฤติกรรมมีอิทธิพลต่อ

สมรรถภาพการพูดเพียงทักษะเดียวเท่านัน้ ขณะท่ีปัจจัยภูมิหลังของบุคคลกลับมีอิทธิพลต่อ
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สมรรถภาพภาษาไทยถึง 3 ทกัษะ ได้แก่ การฟัง การพดู และการอา่น แตก่ลบัพบว่าไมมี่ปัจจยัใดท่ี

มีอิทธิพลตอ่สมรรถภาพการเขียนแม้แตปั่จจยัเดียว จึงเป็นเร่ืองน่าสนใจท่ีควรศกึษาตอ่ว่าอะไรคือ

ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อสมรรถภาพการเขียน และปัจจยันัน้ช่วยให้ชาวต่างชาติพฒันาสมรรถภาพ

ภาษาไทยทกัษะการเขียนให้สงูขึน้ได้อย่างไร เพ่ือนําผลท่ีได้ใช้เป็นข้อมลูย้อนกลบัแก่ชาวตา่งชาติ

ท่ีมาสอบ ให้ปรับเปล่ียนพฤติกรรมการเรียนรู้ได้อย่างตรงจุด ครบทุกทักษะ และเกิดการพัฒนา

สมรรถภาพภาษาไทยตอ่ไป 

 

 

 

 

 

   

 

 


